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Τμήμα: ΓΗΝ 
Μια μικρι εταιρεία με εννζα υπαλλιλουσ κζλει να εγκαταςτιςει ζνα τθλεφωνικό κζντρο (IP-PABX) 

τεχνολογίασ VoIP. Όλοι οι υπάλλθλοι διακζτουν γραφείο με τθλεφωνικι ςυςκευι VoIP. Η εταιρεία 

διακζτει ςυςκευι FAX (θ οποία δεν είναι τεχνολογίασ VoIP) που επικυμεί να ςυνδεκεί ςε εςωτερικι 

τθλεφωνικι γραμμι. 

Σε αυτό το IP-PABX κα ςυνδζονται τρείσ εξωτερικζσ γραμμζσ τφπου VoIP και δφο αναλογικζσ Γραμμζσ 

Κζντρου Πόλεωσ. 

Στθν εξώπορτα τθσ εταρείασ κα εγκαταςτακεί κυροτθλζφωνο τεχνολογίασ VoIP. 

Υπάρχει θ κουηίνα, δφο αποκικεσ και ο ανελκυςτιρασ όπου επίςθσ πρζπει να εγκαταςτακοφν 

βοθκθτικζσ τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ. 

Πρζπει να υπάρχει θ δυνατότθτα μουςικισ ςτθν αναμονι (Music On Hold). 

Πρζπει να υπάρχει θ δυνατότθτα <<παρκαρίςματοσ>> τθσ κλιςθσ (Call Park). 

Επίςθσ θ εταρεία επικυμεί να υπάρχει θ δυνατότθτα αναγγελιών μζςω των μεγαφώνων των VoIP των 

τθλεφωνικών ςυςκευών (Paging). Οι αναγγελίεσ πρζπει να ακοφγονται ςτθ κουηίνα και ςτισ αποκικεσ. 

 

 

 

 

 

 

 



Το κυροτθλζφωνο πρζπει να είναι τεχνολογίασ VoIP για τθν εφκολι καλωδιακι του ςφνδεςθ (ζνα 

καλώδιο UTP) και τθν εφκολο προγραμματιςμό του ςτο IP-PABX. 

Θα χρειαςτοφμε 13 extensions VoIP (9 υπάλλθλοι + 1 Θυροτθλζφωνο (εξώπορτα) + 1 κουηίνα + 2 

αποκικεσ). Η κουηίνα και οι αποκικεσ χρειάηονται VoIP τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ για να ακοφγονται από 

τα μεγάφωνά τουσ οι αναγγελίεσ. 

2 Αναλογικά extensions FXS (FAX, Ανελκυςτιρασ), 

Έπειτα, κα χρειαςτoφμε 5 trunks (3 VoIP Trunks + 2 Αναλογικζσ Γραμμζσ Κζντρου Πόλεωσ FXO) 

 

Πρζπει να υπολογιςτοφν οι ταυτόχρονεσ κλιςεισ. 

Ωσ ταυτόχρονεσ κλιςεισ κεωροφνται: 

Extension – Extension 

Extension – Trunk 

Extension/Trunk – MOH (Music On Hold) 

Extensions/Trunk – PARK (Call Park) 

Εμπειρικά είναι 2 ταυτόχρονεσ κλιςεισ ανά υπάλλθλο. 

Άρα ςτθν περίπτωςθ μασ αφοφ είναι 9 υπάλλθλοι κα είναι 2x9=18 ταυτόχρονεσ κλιςεισ. 

 

Οπότε επιλζγουμε ςαν τθλεφωνικό κζντρο (IP-PABX το Grandstream UCM6102) που υποςτθρίηει: 

500 extensions 

200 S.I.P. trunks 

30 ταυτόχρονεσ κλιςεισ 

2 Αναλογικά extensions (FXS) 

2 Αναλογικζσ Γραμμζσ Κζντρου Πόλεωσ (FXO) 

 

Το τθλεφωνικό κζντρο (IP-PABX) και οι VoIP ςυςκευζσ κα ςυνδεκοφν ςε Network Switch που κα 

υποςτθρίηει Quality of Service(QoS) για VoIP. 

 



Για τισ ανάγκεσ του εκπαιδευτικοφ αναπτφγματοσ κα χρθςιμοποιιςουμε: 

               Το IP-PABX Grandstream UCM6102 

               3  τθλεφωνικζσ ςυςκευζσ VoIP  

               1 VoIP κυροτθλζφωνο  

               1 Network Switch 8 κζςεων 

               1 αναλογικι τθλεφωνικι ςυςκευι  

               1 Πολφμπριηο ζξι κζςεων. 

               1 ςφνδεςθ internet 

               1 laptop 

 

Οπότε οι μζγιςτεσ ιςχείσ τθσ θλεκτρικισ ενζργειασ για κάκε ενεργι ςυςκευι του Εκπαιδευτικοφ 

Αναπτφγματοσ αλλά και το άκροιςμά τουσ είναι: 

[3x(5Vx0.8A) = 12W]+[(12Vx1.5A) = 18W]+[(12Vx1A)=12W]+[(12Vx1.25A)=15W]= 57W 

+45W(laptop)=Σφνολο 102W. 

Το πολφμπριηο υποςτθρίηει 240Vx16A=3840W >102W 

 

 


